POUCENIE O PRAVE NA ODSTUPENIE OD
ZMLUVY

(v zmysle § 7 az § 10 zdkona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji na
dial'ku)

Pravo spotrebitela odstupit od zmluvy

Spotrebitel' ma pravo bez uvedenia dovodu odstupit od klipnej zmluvy uzavretej na
dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho do 14 kalendarnych dni
odo dna prevzatia tovaru. Ak sa dodava tovar po Castiach, lehota na odstlUpenie od
zmluvy zacina plynut odo dna prevzatia poslednej Casti dodavky.

Na uplatnenie prdva na odstUpenie od zmluvy je potrebné, aby spotrebitel najneskor
posledny den lehoty odoslal vyplneny formuldr na odstlUpenie od zmluvy alebo iné
jednoznacné vyhldsenie o odstlUpeni od zmluvy na e-mail shop@profikuchyn.cz alebo
postou na adresu:

Profikuchyna.sk

Hlohova 364/29, 725 28 Ostrava - Lhotka, Ceska republika

Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstlpeni od zmluvy bude spotrebitelovi vratena kdpna cena a vSetky platby, ktoré
predavajuci prijal, najneskoér do 14 dni odo dria doruenia ozndmenia o odstlpeni od
zmluvy. Platba bude vratend rovnakym spdsobom, aky spotrebitel pouZil pri platbe,
pokial sa vyslovne nedohodne inak. Vratenie platby je mozné pozdrzat do vratenia
tovaru alebo preukéazania, Ze tovar bol odoslany spat predavajuicemu.

Naklady na vratenie tovaru

Pri odstupeni od zmluvy zndsa naklady na vratenie tovaru spotrebitel. Tovar by mal byt
vrateny v pévodnom stave, kompletny, neposkodeny, vratane obalu, manuélov a
prislusenstva.

Vynimky z prédva na odstlpenie od zmluvy

Pravo na odstlpenie od zmluvy sa nevztahuje na pripady, ked’

- bol tovar zhotoveny podla osobitnych poZziadaviek spotrebitela,

- ide o tovar podliehajlci rychlemu zniZzeniu akosti alebo skaze,

- tovar bol po dodani rozbaleny a z hygienickych dévodov nie je mozné jeho vratenie,
- ide o poskytovanie sluzieb, ktoré boli s vyslovnym sihlasom spotrebitela Uplne
poskytnuté pred uplynutim lehoty na odstlpenie.

Kontakt pre otazky:

00 shop@profikuchyn.cz
0 +420 774 421 626

0 www.profikuchyna.sk

Profikuchyna.sk - Profesionalne gastro vybavenie pre kuchyne, Skoly, restauracie a
hotely



